
◆件 名 

 

【重要】信用金庫を騙る「ボイスフィッシング」にご注意ください 

 

◆内 容 

 

いつも尼崎信用金庫をご利用いただきありがとうございます。 

 

近頃、実在する金融機関の担当者を名乗って電話をかけ、偽サイトなどに誘導して

口座情報やインターネットバンキングのログイン ID・パスワードなどを盗み取る「ボ

イスフィッシング」という手口が増加しておりますので、十分ご注意ください。 

 

ボイスフィッシング詐欺とは、「Voice（音声）」と「Phishing（フィッシング詐欺）」 

を組み合わせた造語で、金融機関の担当者を騙った犯人が電話をかけ（自動音声

の場合あり）、メールアドレスを聞き出し、メールアドレス宛にフィッシングメールを

送信し、不正にインターネットバンキングのログイン ID・パスワードなどを盗み取り、

金銭をだまし取ろうとする詐欺手法です。 

 

ボイスフィッシングの被害に遭わないために以下のような電話にご注意ください。 

 

・知らない番号から着信。（信用しない） 

・セキュリティソフトを入れるよう依頼があった。 

・インターネットバンキングから振込するように言われた。 

・インターネットバンキングなどの ID・パスワードの確認を求められた。 

※当金庫の職員が電話で上記のような依頼をすることはありません。 

 

当該メールのアドレスは送信専用のため、ご不明な点がございましたら、下記まで

ご連絡ください。 

 

○連絡先：あましんフリーダイヤル相談コーナー 

フリーダイヤル：0120－26－0556 

（本件に関するお問合せは音声ガイダンスの後、サービス番号 １ 番をお選び下さ

い） 

受付時間：全日 9 時～ 18 時 

＊＊＊＊＊＊＊＊＊ 

この電子メールは、当金庫インターネットバンキング（法人・個人）をご利用のお客

さまの 2026年 6月 2日現在の電子メールアドレス宛に送信しております。 


