


あましんについて｜ About AMASHIN

［ 経営方針 ］

概要（����年�月末時点） エリアマップ

金融機関本来の使命の達成に邁進し、金庫の繁栄、職員の幸福、
地域社会への貢献を通じてわが国経済の発展に寄与する。

●地域の発展と皆様の豊かな暮らしを願って、質の高い金融サービスをお届けし、「地域のベストバンク」を目指します。

●お客様の声を経営に反映し、健全経営を堅持します。

●積極的に社会貢献活動を行います。

●職員一人ひとりの人格を尊重し、働きがいのある職場とゆとりのある生活を実現します。

創業 ����（大正��）年�月�日

本店所在地 〒���-���� 兵庫県尼崎市開明町�丁目��番地

理事長 作田 誠司

預金 �兆�,���億円

貸出金 �兆�,���億円

出資金 ���億円

会員数 ���,���人

店舗数 ��店舗（うち出張所 �）

常勤役職員数 �,���人

兵庫県

��カ店

大阪府

��カ店
尼崎市

��カ店

　※インターネット支店 �ヵ店
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Column

・�割以上が個人のお客さま  
からのご預金です

・国内金融機関の基準は�%

 ・あましんは十分な自己資本 
比率を 確保しています

銀行は株主の出資で成り立っている株式会社で、大企業を含む日本全国の企業・個人と
の取引が可能な金融機関です。
信用金庫は地域を限定して、地域で暮らす人々の事業や生活を支えることを目的とし、
地域社会の繁栄を図るためにつくられた協同組織の金融機関です。

業績（����年�月期）

個人
20,195億円
73.0％

公金
528億円
1.9％

金融機関
376億円
1.3％

一般法人
6,533億円
23.6％

預金
2兆7,634億円

（619億円 4.7％）

製造業
1,697億円
12.8％

建設業
2,601億円
19.7％

運輸業･郵便業
526億円
3.9％

個人
937億円
7.1％

地方公共
団体

1,395億円
10.5％

サービス業
1,465億円
11.1％

うち個人に
よる貸家業

不動産業
1,643億円
12.4％

卸売業・小売業
2,034億円
15.4％

その他
867億円
6.5％

貸出金
1兆3,169億円
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・地域経済を支える産業 
を中心に、幅広い業種に
資金を供給しています

・高水準の収益を維持し、強固
な経営基盤を築いています

■預金の預金者別内訳 ■貸出金の
　業種別残高内訳

■自己資本比率（単体）の
　�期推移

銀行と信用金庫の違い

■収益実績の�期推移 （単位：億円）

組織形態

銀行

営業エリア

株式会社

全国

信用金庫

協同組織

地域に限定

取引対象 大企業を含む全国の企業・個人 地元の中小企業・個人
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職 種 紹 介  � ｜ Job introduction �

［ テラー ］

あたたかな笑顔で
「あましんファン」の

輪を広げる。

テラーは「あましんの顔」として、入出金や公共料金の収納の手続きはもち

ろん、お客さま一人ひとりのニーズに合わせた商品のご提案も行います。

また、専門的なご相談には、適切な担当者へスムーズにおつなぎし、課題

解決をサポート。支店と地域社会を結ぶ大切な架け橋となっています。

窓口業務（預金の入出金、振込、公共料金の収納）、資産運用に関する
提案・アドバイス

＜主な業務＞

朝の準備 
（�:��～�:��）

営業時間
 （�:��～��:��）

営業後の事務処理
（��:��～��:��）

・始業前ミーティング
・開店準備
・店内外清掃、身だしなみチェック

・お客さまのご来店対応
・相談業務
・各種商品・サービスのご案内

・現金集計、残高確認 
・伝票の精査・検印
・書類の整理・ファイリング
・電話連絡業務
・翌営業日の準備

＜一日の流れ＞

お客さまの大切な資金をお預かりする責任は重大ですが、お客さまと
の信頼を育み、人生や生活に寄り添える大変魅力のある仕事です。丁
寧にニーズを伺い、最適な金融商品やサービスをご提案することで、
お客さまの課題解決に貢献できたとき、「ありがとう。あなたに対応し
てもらって本当に良かった。」と、心からの感謝の言葉をいただくこと
があります。それは、お客さまのお役に立てたと実感できる何よりうれ
しい瞬間。日々の業務を支える大きな原動力となっています。

＜仕事のやりがい＞

先輩インタビューもご覧ください

尊敬する女性支店長のように
リーダーシップを発揮したい。

積極的な挑戦で成長し続ける、
ロールモデルのような存在に
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［ 渉外係 ］

地域を駆け巡り
「想い」に耳を澄まし、

細かなニーズを知る。

あましんの渉外担当者は、地域の「頼れる相談役」として、お客さまの

もとへ定期的に足を運びます。事業者の方には資金調達や経営改善の

ご提案を、個人のお客さまには住宅ローンや資産運用など、企業経営

から日々の暮らしまで、幅広くサポート。直接お会いしてじっくりお話を

お伺いすることで、お客さま一人ひとりの課題解決に寄り添います。

地域企業への訪問、融資・預金提案、経営コンサルティング、事業承継
支援、販路開拓支援

＜主な業務＞

朝の準備 
（�:��～�:��）

営業活動
 （�:��～��:��）

営業後の業務
（��:��～��:��）

・始業前ミーティング
・訪問計画の確認・準備
・情報収集・資料準備

・既存取引先への訪問活動
・新規開拓活動
・各種資金決済の回収
・お客さまのご相談対応

・活動報告作成
・案件の進捗確認
・上司への報告・相談

＜一日の流れ＞

渉外係は、お客さまとの信頼関係を基盤に、事業の成長や人生設計を
金融面からサポートする専門家です。預金や融資といった金融商品の
ご提案はもちろん、経営課題の解決や資産形成のアドバイスなど、お
客さまの状況に合わせた最適なソリューションを提供することで、地
域社会や経済の発展に貢献します。さまざまなお客さまとの対話を通
じて、自身の成長も実感できる、やりがいのある仕事です。

＜仕事のやりがい＞

先輩インタビューもご覧ください

職員と、そしてお客さまと
ともに成長していきたい。

「あましんイチ雰囲気の良い支店」
づくりをめざして

0401. あましんについて 02. あましんで働く 03. あましんの取り組み 04. その他



［ 融資係 ］

目指す先を共に見つめ、
「あなたの夢」を叶える

追い風となる。

融資係は、お客さまの事業の発展や人生設計の実現を金融面から

サポートする重要な役割を担っています。「今の事業を成長させたい」

「新規事業を始めたい」「マイホームを購入したい」といったお客さまの

夢をヒアリングし、最適な融資プランをご提案。資金のご提供はもちろ

ん、事業計画づくりのお手伝いや、経営に関するお悩みへのアドバイスな

ど、お客さまの成功を多角的に支援します。

融資相談受付、融資プランの策定・提案、審査書類作成・庫内手続き、
融資実行・関係各部署・機関との連携

＜主な業務＞

朝の準備 
（�:��～�:��）

営業時間
 （�:��～��:��）

営業後の事務処理
（��:��～��:��）

・始業前ミーティング
・融資案件の確認
・情報収集・資料準備

・融資相談の受付、ヒアリング
・融資審査業務
・稟議書、契約書、各種申請書の作成
・市場調査

・案件の進捗管理 
・書類整理・ファイリング
・日報作成・報告
・翌日の準備

＜一日の流れ＞

お客さまから融資のご相談を受けた後、夢の実現に向けて、綿密な準
備が始まります。必要な情報を丁寧にヒアリングし、事業計画や資金
計画を一緒に練り上げ、融資の手続きを進めていきます。融資が実行
され、お客さまの事業が大きく成長したり、住宅購入という人生の大き
な節目に寄り添えたりする瞬間に立ち会えることは、この仕事ならで
はの醍醐味です。

＜仕事のやりがい＞

上のステージをめざせる環境が
自分を高めてくれる。

職 種 紹 介  � ｜ Job introduction �

先輩インタビューもご覧ください
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［ 本部職員 ］

戦略と創造で、
地域経済の未来を
デザインする。

あましんの本部職員は、大きく経営戦略本部と価値創造本部に分かれ、

それぞれの専門性を活かして地域経済の発展に貢献しています。経営戦

略本部は、中長期的な経営戦略の策定やリスク管理、組織運営などを担

い、信用金庫全体の舵取りを行います。一方、価値創造本部は、地域のお

客さまへの新たな価値提供を追求し、新商品・サービスの開発、地域

活性化プロジェクトなどを展開します。両本部が連携することで、あましん

は地域社会のニーズに応え、持続的な成長を目指しています。

先輩インタビューもご覧ください

金庫の経営ビジョンに
デジタル面で貢献する

※記載の業務は一例です。

＜主な業務＞

営業店とは異なる視点から地域社会に貢献できます。経営戦略本部
では、職員へのヒアリングやデータ分析を元に戦略を策定し、活力あ
る組織風土の醸成、役職員一人ひとりの地域社会への貢献を目指し
ます。一方、価値創造本部では、地域の人々と直接関わりながら新し
い価値を創造し、地域産業の発展やものづくりの活性化など、目に見
える形で成果を共有できる喜びがあります。両本部の職員は、それぞ
れの専門性を活かしながら、地域の未来を切り拓くやりがいを日々感
じています。

＜仕事のやりがい＞

経営戦略本部

中長期経営計画の策定・推進、リスク管理体制の構築、コンプライ
アンス体制の強化、組織運営・人事戦略の策定、経営情報の分析 など

部署名： 秘書室／人事戦略部／経営管理部／DX戦略部／
 総合企画部／コンプライアンス・リスク統括部／
 事務統括部／事務サポート部

価値創造本部

お取引先の企業価値向上に向けた施策の推進、営業力の強化、
地域活性化プロジェクトの企画・推進 など

部署名： 資金証券部／国際部／価値創造事業部／
 サスティナブル推進部／営業統括部
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神戸大学と「ESG要素を考慮した事業性評価」の共同研究
����年�月から神戸大学経済経営研究所と協力し
て、環境や社会に配慮した企業を応援するための新
しい評価方法について研究しています。この取り組
みは、環境省から令和�年度・令和�年度と�年連続で

「ESG地域金融促進事業」の支援先金融機関に採択
されたほか、環境省が公表する「ESG地域金融実踐
ガイド」にも掲載されています。

あましんSDGs応援融資
����年��月から、お取引先のSDGsやESG、カーボン
ニュートラルへの取り組みを資金面からサポートする

「SDGs応援融資」を取り扱っています。この商品では、
取り扱い実績に応じて、SDGsの趣旨に賛同し地域
課題の解決に寄与されている組織、団体などへ寄付
を行っています。

あまがさきエリア モノづくりパビリオン
尼崎市内の企業が環境に配慮した経営（脱炭素経
営）に取り組んでいることを知ってもらうため「あまが
さきエリア モノづくりパビリオン」を開催しています。
このイベントには、企業だけでなく、学生、産業団体、
私たちのような金融機関も協力し、地域全体を盛り
上げています。

あましんグリーンプレミアム
あましんグリーンプレミアムは、営業エリア内の法人・個人・団体を対象に、環境改善に寄与す
る地域のみなさまの優れた技術や製品・工法・取り組みやアイデアにスポットをあてた表彰制度
です。新技術の開発や環境文化の創造につながることを願い、����年の当金庫創業��周年を
機に創設したものです。

あましん緑のプロジェクト
地元企業として環境保全活動に積極的に取り組むため、「あましん緑のプロジェクト」を立ち
上げ、緑化を推進中。人と自然の共生を目指す兵庫県の「尼崎��世紀の森づくり」に参画し、
育苗施設での苗木育成、PR活動、植樹祭、除草・間伐活動を継続。これまでに��回の植樹祭を
開催し、地域の皆さまと共に��,���本の苗木を植樹しました。“��年かけて植樹し、���年かけて
森を育てる”という目標の第一歩を終え、現在は「育樹活動」に力を注いでいます。

持 続 可 能 な 地 域 づくり｜ Engagement
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あまちゃん・しんちゃんプロジェクト
創業��周年を機に地域や自治会の皆さまのニーズ(地域の課題)にお応えし、より地域との連携を
深めるために「本業のひとつとして能動的に参画する活動」をめざしてスタートした「あまちゃん・
しんちゃんプロジェクト」。����年度からは「あましんSDGs宣言」の重点項目を意識した活動
内容へと転換を図って取り組みを進めています。

芸術・文化・スポーツの振興

あましん金融経済教育セミナー

子ども食堂

世界の貯金箱博物館
世界��ヵ国、��,���点を超える貯金箱を収蔵
する世界最大級の貯金箱博物館。

尼信会館
国の重要文化財「太刀銘守家」など、歴史的に
貴重な資料を展示。また「コインミュージアム」
では、当金庫が保有する世界���ヵ国の金貨・
銀貨等を展示しています。

あましんサッカー大会
創業��周年記念事業として、����年にスター
ト。地元阪神間の子どもたちのふれあいの場を
広げ、技術の向上、将来の夢の実現のお手伝い
をしています。

尼信ブラスフェスティバル
創業��周年記念事業の一環として、����年
��月にスタート。毎回たくさんの吹奏楽ファン
にお楽しみいただいています。

通学見守り活動 清掃活動

おかね寺子屋
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数字で見るあましん｜Innumbers

兵庫県メインバンク調査

阪神南・阪神北地区で

1位シェア

自己資本比率

15.18%
信用金庫預金量

全国

兵庫県では

1位

平均年齢は

42.3歳

8位

預金量は兵庫県下の信用金庫で�位、全国で�位。この順位は
まさに、お客さまからの信頼の証です。兵庫県下を中心に
存在感を高めながら、安定した経営を実現しています。

��代職員

26.0%
２０２�年度

年代別
職員比率

��代職員

21.2%

�０代職員

17.8%

平均勤続年数

14.9年
��代職員数

366人

��代の職員が約��％を占め、若手の職員が活躍。それだ
けに相談しやすく、また刺激を受けながら成長できる環境
です。

短時間勤務制度利用人数
（キッズ・サポート勤務制度）

81人

２０２�年度

82人

平均残業時間

９.7時間／月

尼崎店舗数

24ヵ店

大阪府店舗数

28ヵ店

兵庫県店舗数（尼崎を除く）

35ヵ店

インターネット支店

1ヵ店

月の残業時間が比較的少なく、育児休業の取得人数は
年々増加傾向。育児中でも無理なく働ける短時間勤務制
度もあり、仕事を継続しやすい環境を整えています。

通勤エリア

1

選ばれている強い信用金庫。 主役は��代!成長できる職場。 無理なく長く働ける。

����年�月末時点
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